Протокол заседания общественного совета 

по вопросам оценки качества работы 
МКУ Ордынского района «КЦСОН»

«03» февраля 2016г.                                                                                                  № 1

Присутствовали:

Члены общественного совета: Шевченко Г.И., Куянова В.В., Бекк С.Н., Добрецких О.В., Козуберда Н.К.

Администрация МКУ Ордынского района «КЦСОН»: Федорова В.Ю., директор, Стрижак Е.В., зам.директора, Демченко Е.М., зам.директора.

Повестка:

1.Выборы председателя общественного совета.

2.Выборы секретаря общественного совета.

3.Об организации анкетирования получателей социальных услуг с целью оценки качества обслуживания.

Слушали:

По 1-му вопросу Шевченко Г.И.

Шевченко Г.И. предложила избрать председателем общественного совета Куянову В.В.
Куянова В.В. дала согласие на избрание председателем общественного совета.

Голосовали: «за» - 5 чел., «против» -0.

По 2-му вопросу слушали Куянову В.В.
Куянова В.В. предложила избрать секретарем общественного совета Козуберда Н.К.

Козуберда Н.К. дала согласие на избрание секретарем общественного совета.

Голосовали: «за» - 5 чел., «против» -0.

По 3-му вопросу слушали Шевченко Г.И.

Шевченко Г.И. предложила провести анкетирование клиентов, обращающихся в отделение консультативной помощи и срочного социального обслуживания. В октябре 2016г. провести заседание общественного совета, на котором рассмотреть вопрос об итогах оценки гражданами качества социальных услуг.
Голосовали: «за» - 5 чел., «против» -0.

Решение:

1.Избрать председателем общественного совета по вопросам оценки качества работы МКУ Ордынского района «КЦСОН» Куянову В.В.

2.Избрать секретарем общественного совета по вопросам оценки качества работы МКУ Ордынского района «КЦСОН» Козуберда Н.К.

3.Провести в 2016г. анкетирование получателей социальных услуг в  отделении консультативной помощи и срочного социального обслуживания с целью оценки качества обслуживания; в октябре 2016г. провести заседание общественного совета по вопросу результатов анкетирования.

Председатель общественного совета                                         В.В.Куянова

